
 
 

 
 
Atsižvelgdami į galimus trikdžius naudojantis elektroninio pašto sistemomis su „ru“ domenu (pvz., mail.ru, yandex.ru ir pan.) , 
rekomenduojame komunikacijai su mumis (visomis „Citadele“ grupės įmonėmis) pasirinkti kitą elektroninio pašto adresą.  
 
Tai būtina padaryti, kad galėtumėte ir toliau gauti informaciją apie mūsų paslaugas ir jų atnaujinimus, pakeitimus, kitą jums kaip 
„Citadele“ grupės įmonės(-ių) klientui aktualią informaciją. Rekomenduojame tai padaryti ir dėl didesnio saugumo. Lietuvos 
Nacionalinis kibernetinio saugumo centras (NKSC) 2018 m. Grėsmių nacionaliniam saugumui vertinime yra pažymėjęs, jog 
grėsmė, kad asmeniniai duomenys nutekinami Rusijos žvalgybos ir saugumo tarnyboms, kyla visiems Lietuvos piliečiams, 
besinaudojantiems rusiškais socialiniais tinklais ir elektroninio pašto paslaugomis, pvz., odnoklasniki, mail.ru, yandex ir pan. 
NKSC rekomenduoja atsisakyti paslaugų su tokiais domenais naudojimo. Reaguojant į analogiškas grėsmes Latvijos 
jurisdikcijoje minėti domenai yra blokuojami. Todėl tiek laiškai išsiųsti „Citadele“ grupės įmonei iš minėto domeno, tiek 
„Citadele“ grupės įmonės siunčiami laiškai jums, jei kaip savo kontaktinį elektroninio pašto adresą nurodėte elektroninį paštą su 
domenu „ru“, gali nepasiekti adresato.  
 
Pažymime, kad siekiant užtikrinti sklandų bendradarbiavimą Klientai turi nurodyti kontaktinius duomenis, kuriais „Citadele“ 
grupės įmonės galėtų su jumis susisiekti, todėl rekomenduojame pasikeisti elektroninio pašto adresą ir nenaudoti elektroninio 
pašto adresų su „ru“ domenu.  
 
Pasikeisti el. pašto adresą galite mums paskambinę tel. +370 5 221 9091 darbo dienomis 8–19 val. 
 
SIA „Citadele Leasing“ Lietuvos filialas (toliau Lizingas) privatiems klientams taip pat siūlo prisijungti prie Lizingo savitarnos 
portalo, kuriame rasite visą su jūsų sutartimis susijusią informaciją, taip pat kitą su minėta paslauga susijusią informaciją bei 
galėsite atlikti kitus su sutarčių vykdymu susijusius veiksmus.  
  
Primename, „Citadele“ grupės įmonės gautus elektroninio pašto duomenis bei kitus failus, kuriuose yra asmens duomenų, 
tvarko vadovaujantis Asmens duomenų apsaugos principais.     
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https://www.cblgroup.com/lt/companies/
https://www.nksc.lt/naujienos/nacionalinis_kibernetinis_saugumo_centras_rekomend.html
https://www.citadeleleasing.lt/lt/portal/login
https://www.citadeleleasing.lt/lt/portal/login
https://www.citadele.lt/lt/support/personal-data/terms/

